LES ETAPES A SUIVRE

1.Déclarer vos dommages a votre
assureut.

2 . Minimiser les dommages compte tenu
que Nous Ne pouvoNs vOus assurer que vous
serez indemnisés.

3. Si vous entendez réclamer 2 la Ville de
Saguenay :
% Aviser par écrit la municipalité
DANS LES QUINZE JOURS du
dommage;

% la réclamation doit indiquer la

date, I’heure, 'endroit et la nature
du dommage ainsi que la somme
réclamée. En tant que picce
justificative, joignez une copie de
la facture; si vous ne pouvez
fournir un montant précis dans un
DEIAI DE QUINZE JOURS,
indiquez que vous ferez suivre le
montant réclamé ultérieurement;

% Indiquer les circonstances de
Iévénement;

% Adresser cette réclamation au
greffier de la Ville de Saguenay, au
Service des affaires juridiques et du
greffe, département des
réclamations, au 201, rue Racine
Est, C.P. 8060, Chicoutimi,
G7H 5B8

Un  sinistre  vous a  occasionné  des
dommages matériels et vous pensez que
la Ville pourrait avoir wune part de
responsabilité. . .

SERVICE DES AFFAIRES
JURIDIQUES ET DU
GREFFE

VILLE DE SAGUENAY

Ville de

aguenay;

Ville de Saguenay

201, rue Racine Est, C.P. 8060
Chicoutimi (QC)
G7H 5B8
Téléphone 418 698-3260
Télécopie 418 697-5161

\Jous faites face A un sinistre
et vous aoygz que la Vile
poutalt avolr une part de
responsabllite.

Ville de

ﬁgguenay Dons

au service du ciloyen



FORMUILAIRE
DE REQUETE

INFORMATIONS RELATIVES
AUX) DOMMAGE(S)

INDIQUER LES
CIRCONSTANCES
DE L’EVENEMENT

Date :

Heure :

Endroit :

Nature du dommage :

Somme réclamée :

Ou
Vous ferez suivre le montant réclamé

ultérieurement I:I

DETENEZ-VOUS UNE POLICE
D’ASSURANCE :
Oui O Non O

NOM DE LA COMPAGNIE
D’ASSURANCE :

MONTANT DE LA FRANCHISE :

Description breéve des événements pour
lesquels vous effectuez une réclamation :

Envoyer ce formulaire a I'adresse
suivante:

Service des affaires juridiques et
du greffe

Département des réclamations
201, rue Racine Est, C.P. 8060
Chicoutimi (QC)

G7H 5B8

Pour toute information sur votre dossier
suite 2 'envoi de votre avis de réclamation,
vous pouvez contacter le Service des
affaires juridiques et du greffe au
418 698-3260.

N'OUBLIEZ PAS DE NOUS INDIQUER VOS
COORDONNEES POUR QUE NOUS PUISSIONS
EFFECTUER UN SUIVI :

Prénom :

Nom :

Maison :

Bureau :

Cellulaire :

><dAdtesse postale :

Date d’envoi de la réclamation :

Nous espérons que ces informations
pourrontvous aider.

Ville de

= gueﬂay 10ans

au service du ciloyen
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